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 ENTREVISTA: JUAN SALAZAR, Gerente de EPISA Ingenieria

“Somos una empresa pequefia al estilo
de las grandes compafiias”

(Cuéles son los origenes de EPISA?

EPISA se fund6 hace 15 afios. En un
principio lo hizo de manera unicelular, aun-
que pronto conté con el apoyo de profe-
sionales dedicados a la misma actividad que
fueron fundamentales en los primeros me-
ses, uno en particular, al que tengo especial
aprecio, con el que he estado 13 afios tra-
bajando mano a mano y al que debo mucho
de lo que ahora es la empresa. Tras una gran
labor comercial, surgieron los primeros pro-
yectos, para el desarrollo de los cuales in-
corporé al equipo a nuevos técnicos. Poco
apoco, y siempre de un modo conservador,
hemos ido dando pasos hacia delante asu-
miendo cada vez proyectos mas complejos
y con mas alcance, afianzado clientes, in-
crementado nuestra actividad y abarcando
mas aspectos de la ingenieria y consultoria
de instalaciones. Siempre he ido buscando
una empresa de ingenieria con poco per-
sonal, bien capacitado, especialistas en las
diversas areas, cubriendo el abanico de las
instalaciones eléctricas y mecénicas, for-
mando un niicleo cualificado para acome-
ter grandes proyectos.

(Cudles son las actividades que
desarrolla EPISA Ingenieria en la
actualidad?

Cubrimos todo tipo de consultoria e in-
genierfa de instalaciones, proyectos de eje-
cucién y de legalizacion de todas las insta-
laciones, asi como licencias y legalizaciones
ante Ayuntamientos y diversos organismos.
Realizamos proyectos de ejecucién que
cumplimentan los proyectos de arquitec-
tura y también redactamos proyectos para
Comunidades Auténomas, Corporaciones
Locales o Ayuntamientos, asi como pro-
yectos de legalizacién de instalaciones ante
las Consejerfas de Industria. Asimismo, re-
alizamos la Direccién de Obras de nuestros
proyectos o sinoslo solicitan de proyectos
redactados por otros técnicos. En resumen,
desarrollamos proyectos de todas las ins-
talaciones y a todos los niveles, como quien
decia de broma “todo lo que suene a cables,

tuberias, conductos, licencias y legaliza-
ciones” estd dentro de nuestra actividad.

{A qué perfil responden sus clientes? -

Nuestros clientes son muy diversos, y
van desde organismos oficiales a particula-
res y promotoras, pasando por estudios de
arquitectura, oficinas de ingenieria y em-
presas instaladoras. Me alegro que me haga
esa pregunta, porque es una de las venta-
jas diferenciales que tiene una empresa de
ingenieria de nuestro tamafio. Disponemos
de un equipo técnico suficiente para aco-
meter grandes proyectos y nuestra dimen-
sién nos permite mantener el maximo in-
terés en pequeias obras y proyectos. Para
todos ellos hemos hecho desde hoteles, cen-
tros comerciales, edificios de oficinas y obras
muy singulares, hasta legalizaciones de una
actividad o de una pequena obra, ya sea un
local comercial, de restauracién o también
para franquicias. :

Puede citar algunos de sus proyectos
mas significativos?

Para nosotros cada proyecto es unico,
porque tnico es para nuestro cliente. Lo
cierto es que si existen muchos proyectos

singulares a destacar, bien por volumen o

por la propia singularidad del edificio. En
este sentido podemos citar varios centros
de hidroterapia o grandes SPA, actividad
de la que somos expertos, como el de Las
Rejas en Majadahonda, Murcia y varios en
Madrid de la cadena Wellness O2. Como sin-
gular y inico podemos citar el proyecto de
las instalaciones del edifico Terminal del
Aeropuerto de Zaragoza. También son pro-
yectos nuestros el Archivo General de la
Agencia Tributaria de la Comunidad de
Madrid, en el que se desarrollaban instala-
ciones especiales de la proteccion contra
incendios, o la biblioteca y archivo histéri-
co de Santander. '

.Como afecta a su actividad la entra-

da en la UE y la normalizacién de las

instalaciones?

Lanormativa hoy en dia cada vez se afi-
na mas, se va reglamentando y regulando
més exigentemente. Existe una obligato-
riedad de cumplimiento de normativa a ni-
vel sectorial, segiin €l tipo de instalaciones,
anivel municipal, a nivel de comunidad au-
toénoma y a nivel estatal, a lo que hay que
sumar algunas directrices y reglamenta-
ciones de grado comunitario, lo que obli-
ga alaingenieria a estar al dia de todas las
novedades. Esa situacién hace que estemos
permanentemente actualizados en cuestion
de normativas, ya que los proyectos deben
de estar redactados en orden a su cumpli-
miento, una labor dificil que llevamos a cabo
con mucha diligencia 7y . control.

‘Recientemente la entrada en vigor del

Cédigo Técnico de la Edificacién (CTE), de
ambito estatal, ha hecho que renovemos y
adaptemos los protocolos de redaccién de
proyectos para su puntual y minucioso cum-
plimiento. Por otro lado, EPISA pertene-
ce y participa activamente en diversas aso-
ciaciones que, como ATECYR y AEE,
mantienen al dia las novedades tecnol6gi-
cas y normativas de las instalaciones me-
canicas y eléctricas..

2Qué valores definen a EPISA respec- .

to a otras empregas?

Los valores corporativos de EPISA son
la honestidad, la seriedad y la calidad hu-
mana del equipo, lo que nos lleva a la pro-

- ximidad, la organizacién y, por tanto, al buen

servicio al cliente. Esa politica nos permite
establecer una relacién de confianza den-
tro y fuera de la empresa, con los inte-
grantes y con los clientes. Por otra parte da-
mos mucha importancia a la formacién,
interna y externa, también hemos hecho
cursos de trabajo en equipo a modo de con-
centracion, consiguiendo una cohesién 6p-
tima de nuestro equipo. Nos gusta decir que
somos una empresa pequefia al estilo de las
grandes compaiiias. Del mismo modo, EPI-
SA Ingenieria nunca ha escatimado en la in-
versién en medios técnicos de desarrollo
para los proyectos, lo que nos ha permiti-
do estar mas equipados que las empresas
de la competencia. Todo esto posiciona a
EPISA como una empresa de ingenieria
muy valorada en su sector

Como esta afectando la crisis a su sec-
tor?

Muy duramente. Ahora bien, hemos de
decir que la estamos acometiendo toman-
do primeramente medidas de reduccién de

costes, con 4nimo y optimismo, es decir

adaptandonos a ella. EPISA ha tenido una
cierta anticipacién a la crisis y ya en octu-
bre de 2007 habldbamos de que teniamos

que estar mejor preparados para la posible
disminucién de la construccion. Ya lleva-
mos afios abriendo el abanico de nuestra
actividad, derivandose del sector residen-

_ cial y administrativo, al comercial a los cen-

tros deportivos y €l ocio que han estado y
siguen en expansion. En cuanto alas fases
de la crisis, ya podemos decir que hemos
pasado la fase de la negacién, la del miedo
y que la crisis ya esta aceptada, por ello es-
tamos ahora en la fase de “calma inteligen-
te” enla que estamos reaccionando ante las
dificultades con armas como la automoti-
vacién y autoconocimiento personal y de la
empresa, ejercitando el entusiasmo mutuo
y evitando el negativismo. Tenemos pre-
sente que “un problema bien planteado es
un problema que comienza a resolverse”.
Tener un plan, bueno o menos bueno, nos
hace saber a donde vamos y elimina incer-
tidumbre. Quien supera la crisis se supera
a si mismo sin quedar superado, como de-
cia Albert Einstein.

Y el plan de EPISA es...

Tenemos muy claro que la crisis trae
progreso y sin crisis no hay desafio. Por ello
hemos creado el que llamamos Plan ALAN-
TE o Plan de Acciones Légicas Ante la
Normalizacién de Trabajos Extraordinarios,
que ha estado siempre activo con el nom-
bre mas coloquial de PMC, Plan de Mejora
Continua. Este plan aglutina todas las acti-
vidades de estandarizacion, organizacion y

" mejora de la actividad en todos los campos.

Paralelamente estamos desarrollando un
plan comercial muy activo y trabajando en
la diversificacion y en la bisqueda de nue-
vos productos y actividades. Actualmente
EPISA dispone de un equipo perfecto, muy
preparado, muy organizado, muy profesio-
nal y con gran categoria personal y ademas,
por qué no decirlo, nos llevamos bien y tra-
bajamos a gusto. Todo ello, unido al bajo ni-
vel de endeudamiento, hace que se pueda
solventar y atravesar la crisis con éxito, sa-
lir fortalecidos de manera que cuando el
sector vuelva a restablecer su actividad,
EPISA Ingenieria se sittie entre las empre-
sas mejor preparadas.
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